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DOP.260.1.1.2023.DB
Czesé lll SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA NA

Swiadczenie specjalistycznych ustug mentoringu biznesowego i technicznego oraz zapewnienie
Gosci Specjalnych w ramach programu Akceleracja Bizneséw Spotecznych.

Program realizowany jest w ramach projektu , Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Dobra Robota
na subregion metropolitalny” RPPM.06.03.01-22-0001/16 w ramach Osi priorytetowej 06. Integracja,
Dziatania 06.03. Ekonomia spofeczna, Poddziatania 06.03.01 Podmioty ekonomii spofecznej—mechanizm ZIT,
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 wspétfinansowany
ze $Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Organizatorem Programu jest Pomorska Specjalna Strefa Ekonomiczna Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdarsku
(80-172), przy ul. Trzy Lipy 3, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy pod numerem
KRS: 0000033744, NIP: 5880019192, REGON: 190315182, z kapitatem zaktadowym w catosci wptaconym,
w wysokosci 376 603 000,00 zt, ktéra oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art.
4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

Program sktada sie z dwéch edycji (naboréw). W kazdym z nich wyrdzniamy dwie fazy: (1) rekrutacja i
(2) akceleracja. Obie edycje korczy jedno wydarzenie - Demo Day.

Niniejsze postepowanie dotyczy fazy (2) tj. akceleracji, w tym organizacji mentoringu biznesowego i
technicznego oraz zapewnienia dwdch Gosci Specjalnych podczas wydarzenia Demo Day. Za
przeprowadzenie fazy (1), tj. rekrutacji odpowiada Zamawiajacy.

Wskazana do realizacji ustuga wykonywana bedzie w fazie (2) akceleracji, w terminach:

a) Edycji | — termin realizacji ustugi mentoringu — w ciggu 12 tygodni od dnia podpisania
umowy (planowany termin podpisania umowy 15.03.2023 r.) oraz
b) Edycji Il — termin realizacji ustugi mentoringu oraz zapewnienie dwéch Gosci Specjalnych

podczas wydarzenia Demo Day (planowany termin wydarzenia: przetom czerwca i lipca
2023 r.) — w ciggu 16 tygodni od dnia podpisania umowy (planowany termin podpisania
umowy 15.03.2023 r.)

Doktadna data realizacji ustugi zostanie ustalona przez Zamawiajgcego wspdlnie
z Wykonawcg, z zastrzezeniem, ze w pierwszej kolejnosci bedzie realizowany mentoring
dla Uczestnikéw zrekrutowanych podczas naboru I.

Miejscem realizacji ustugi bedzie Gdanski Park Naukowo-Technologiczny (ul. Trzy Lipy 3, 80-172
Gdansk) lub inne miejsce zapewnione przez Zamawiajgcego zlokalizowane w Gdansku, Gdyni
lub Sopocie. Po stronie Zamawiajgcego spoczywa zapewnienie zaplecza technicznego do
przeprowadzenia spotkan i wydarzen Demo Day (komputer, rzutnik, mikrofon).
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| Mentoring Biznesowy i Techniczny

Zajecia beda prowadzone w dwdch edycjach, w tacznej maksymalnej liczbie 850 godzin dla
maksymalnie 20 Podmiotéw Ekonomii Spotecznej (PES), w wymiarze maksymalnie 75 godzin na 1 PES.
Z ramienia jednego PES mogg uczestniczy¢ maksymalnie 2 osoby. Ostateczna liczba PES znana bedzie
po zakonczeniu fazy (1) rekrutacji.

Po stronie Wykonawcy lezy zapewnienie minimum 7 mentoréw, w tym m.in. 5 na mentoring biznesowy
i min. 2 na mentoring techniczny.

Wykonawca bedzie dysponowat przez caty okres realizacji zamdéwienia co najmniej nastepujgcymi
osobami, ktére bedg braty udziat w realizacji zamoéwienia:

a)

b)

f)

co najmniej 2 osobami, ktére ukonczyty studia na kierunku zarzadzanie, ekonomia
lub biznes miedzynarodowy;

co najmniej 2 osobami, ktore posiadajg doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej lub zasiadaniu w zarzadzie spétki kapitatowej przez okres nie krétszy
niz 2 lata;

co najmniej 1 osobg, ktéra posiada doswiadczenie w zarzgdzaniu projektami nie krétsze
niz 2 lata;

co najmniej 1 osobg, ktdora przeprowadzita przynajmniej 10 szkolen z zakresu
zarzadzania projektami lub procesu tworzenia i rozwoju Podmiotéw Ekonomii
Spotecznej lub startupdw;

co najmniej 1 osobg, ktdra jako mentor, konsultant lub uczestnik brata udziat
w przynajmniej 1 programie o charakterze akceleracji biznesowej lub technologicznej;
co najmniej 1 osobg, ktdra w przynajmniej 2 konkursach pitchingowych brata udziat
w roli uczestnika lub cztonka jury.

Zamawiajacy dopuszcza, by osoby wskazane przez Wykonawce spetnialy facznie
poszczegdlne wymogi okreslone w lit. od a) do f), z zastrzezeniem, iz tacznie musza
to by¢ przynajmniej 2 osoby.

Zakres i zasady przeprowadzenia zajec

Edycja I:

Czes$¢ | mentoring biznesowy — 30 godzin mentoringu indywidualnego na PES oraz 15 godzin
mentoringu grupowego.

Celem mentoringu biznesowego bedzie przekazanie teoretycznej i praktycznej wiedzy m.in.
z nastepujacych obszardw:

e Modelowanie biznesowe;

e Team building;

o Negocjacje;
e Zarzadzanie projektami;
e Sprzedaz, marketing i pitching;
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e Finanse, budzetowanie i raportowanie;

e Prawne aspekty prowadzenia biznesu;

e Zewnetrzne zrddta pozyskiwania kapitatu rozwojowego;

e |dea spotecznie odpowiedzialnego terytorium, spotecznie odpowiedzialnej konsumpcji,
zrbwnowazonego rozwoju;

e Ustugi spoteczne uzytecznosci publicznej — identyfikacja mozliwosci zlecania przez JST ustug
PES oraz potencjalnych obszaréw dziatalno$ci w ramach ustug;

e Bariery w zlecaniu i realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej przez PES;

e Podmioty ekonomii spotecznej jako partnerzy JST lub duzych przedsiebiorstw, modele
wspotpracy;

e Wspdlna realizacja przedsiewzie¢ /projektéw PES z przedsiebiorstwami.

Czesc Il mentoring techniczny - 10 godzin mentoringu indywidualnego na zPES

Celem mentoringu technicznego bedzie wspieranie techniczne i technologiczne akcelerowanych
podmiotdéw oraz przekazanie teoretycznej i praktycznej wiedzy z nastepujacych obszarow:

e uniwersalne projektowanie (projektowanie produktéw, srodowiska, programow i ustug w taki
sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby
adaptacji lub specjalistycznego projektowania);

e dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna (w tym jezykowej), cyfrowa i transportowa.

Zajecia bedg prowadzone w formie wyktadow, warsztatow i konsultacji. Warsztaty powinny
wykorzystywac co najmniej nastepujgce formy szkoleniowe: nauke przez doswiadczenie, ¢wiczenia
indywidualne, case study.

Edycja Il

Czes$¢ | mentoring biznesowy — 30 godzin mentoringu indywidualnego na PES oraz 15 godzin
mentoringu grupowego.

Celem mentoringu biznesowego bedzie przekazanie teoretycznej i praktycznej wiedzy m.in.
z nastepujacych obszaréw:

e Modelowanie biznesowe;

e Team building;

o Negocjacje;

e Zarzadzanie projektami;

e Sprzedaz, marketing i pitching;

e Finanse, budzetowanie i raportowanie;

e Prawne aspekty prowadzenia biznesu;

e Zewnetrzne zrddta pozyskiwania kapitatu rozwojowego;

e Idea spotecznie odpowiedzialnego terytorium, spotecznie odpowiedzialnej konsumpcji,
zrbwnowazonego rozwoju;

e Ustugi spoteczne uzytecznosci publicznej — identyfikacja mozliwosci zlecania przez JST ustug
PES oraz potencjalnych obszardw dziatalnosci w ramach ustug;

e Bariery w zlecaniu i realizacji ustug spotecznych uzytecznosci publicznej przez PES;
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e Podmioty ekonomii spotecznej jako partnerzy JST lub duzych przedsiebiorstw, modele
wspotpracy;
e Wspdlna realizacja przedsiewzie¢ /projektow PES z przedsiebiorstwami.

Czes¢ 1l mentoring techniczny - 10 godzin mentoringu indywidualnego na PES oraz 20 godzin
mentoringu grupowego.

Celem mentoringu technicznego bedzie wspieranie techniczne i technologiczne akcelerowanych
podmiotdéw oraz przekazanie teoretycznej i praktycznej wiedzy z nastepujacych obszarow:

e uniwersalne projektowanie (projektowanie produktéw, srodowiska, programow i ustug w taki
sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby
adaptacji lub specjalistycznego projektowania);

e dostepnosé komunikacyjno-informacyjna (w tym jezykowej), cyfrowa i transportowa.

Zajecia beda prowadzone w formie wyktadéw, warsztatow i konsultacji. Warsztaty powinny
wykorzystywac co najmniej nastepujgce formy szkoleniowe: nauke przez doswiadczenie, ¢wiczenia
indywidualne, case study.

Zajecia nalezy zorganizowac w trakcie fazy akceleracji. Zajecia grupowe odbywac sie bedg w blokach
po maksymalnie 8 godzin dziennie w godzinach 8-16 w dni robocze, z zapewnieniem odpowiednich
przerw miedzy zajeciami.

Kazda grupa seminaryjna (mentoringu grupowego) sktada¢ sie bedzie z okofo dziesieciu PES
(uczestnikdéw programu akceleracyjnego). O dokfadnej liczbie uczestnikdow Wykonawca zostanie
poinformowany nie pdzniej niz 7 dni przed ustalonym terminem zajec. Zaproszenie uczestnikdéw na
mentoring spoczywac bedzie na Wykonawcy.

Tematyka i forma zaje¢ bedzie doprecyzowana w przygotowanym przez Wykonawce
i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego programie zaje¢. Wykonawca w terminie 7 dni przed pierwszg
edycjg i 14 dni przed drugg edycjg przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program zajec. Program
powinien uwzglednia¢ wszelkie wymagania Opisu Przedmiotu Zamowienia, powinien rdéwniez
ujmowac propozycje szczegdtowe] tematyki warsztatéw oraz jej roztozenie na poszczegdlne godziny
warsztatowe. Zleceniodawca w ciggu trzech dni przesle Wykonawcy ewentualne uwagi. Wykonawca
odniesie sie do nich i dokona modyfikacji zgodnie z wytycznymi w ciggu dwdch dni.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia kazdemu uczestnikowi materiatéw szkoleniowych
w formie elektronicznej. Materiaty szkoleniowe powinny:

e Byc przygotowane w jezyku polskim.

e Uwzglednia¢ wymagania prowadzenia dziatan informacyjno-promocyjnych, wynikajgcych
z tresci Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 wspétfinansowany ze srodkdéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Projekt materiatow zostanie przekazany Zamawiajgcemu do akceptacji razem z programem zajec.

Zajecia zostang przeprowadzone przez osoby wskazane przez Wykonawce w tresci oferty. Jakakolwiek
zmiana w tym zakresie wymagaé bedzie pisemnej akceptacji Zamawiajgcego. Nowe osoby powinny
posiadac kwalifikacje nie nizsze niz osoby zastepowane. W uzasadnionych przypadkach, Zamawiajgcy
bedzie miat prawo zazgda¢ od Wykonawcy zmiany osoby prowadzgcej zajecia.

Wykonawca w ramach dostarczonej ustugi i na wiasny koszt bez udziatu Zamawiajacego zapewnia
dojazd, zakwaterowanie, noclegi i wyzywienie dla mentoréw biznesowych i technicznych oraz inne
niewymienione, niezbedne do prawidtowego wykonania zamdéwienia czynnosci.

Il Zapewnienie dwdch Gosci Specjalnych podczas wydarzenia Demo Day

Demo Day to finatowy, 1 dniowy, event prezentujacy efekty programu akceleracji, podsumowujacy
prace wykonang przez podmioty i informujacy o dalszych planach rozwoju uczestnikdw. Goscie
Specjalni, bedg osobami o duzych autorytetach biznesowych, ktdrzy zainspirujg uczestnikéw programu
do dalszego rozwoju. Wystgpienie kazdego Goscia Specjalnego powinno trwac ok. 45 min. Wymagana
jest obecnos¢ kazdego Goscia Specjalnego minimum przez 4 godziny trwania Demo Day.

Wykonawca bedzie dysponowat przez caty okres realizacji zamdéwienia co najmniej nastepujgcymi
osobami, ktére bedg braty udziat w realizacji zamdwienia jako Goscie Specjalni:

- 2 osobami, z ktérych kazda posiada:

e wyksztatcenie wyzsze;

e doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej przez okres nie krotszy niz 5
lat;

e doswiadczenie w sprawowaniu kierowniczego stanowiska przez okres nie krétszy niz 2
lata;

e doswiadczenie nie krétsze niz 2 lata w zakresie pozyskiwania zewnetrznych zrédet
finansowania;

e doswiadczenie w wystgpieniach na min. 10 wydarzeniach o tematyce zwigzanej
z PES/startupami;

Doktadny temat wystgpien zostanie ustalony przez Wykonawce wspdlnie z Zamawiajgcym min. 30 dni
przez planowanym terminem wydarzenia.

Wykonawca w ramach dostarczonej ustugi i na wiasny koszt bez udziatu Zamawiajacego zapewnia
dojazd, zakwaterowanie, noclegi i wyzywienie dla Gosci Specjalnych oraz inne niewymienione,
niezbedne do prawidtowego wykonania zamowienia czynnosci.
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