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DOP.260.15.2.2023.DB
Gdansk, dnia 13.06.2023 r.

Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na: dostawe sprzetu sieciowego wraz
Z oprogramowaniem w ramach rozbudowy klastra serwerowego, znak sprawy: DOP.260.15.1.2023.DB.

WYJASNIENIA/ZMIANA TRESCI SWZ

. WYJASNIENIA TRESCI SWZ.

Zamawiajgcy udziela wyjasnien na zadane pytania:

Pytanie nr 1

Dotyczy "SWZ cz. Ill_Opis przedmiotu zaméwienia Serwery PKT 2 Parametry techniczne: BOSS-S2 controller
card,2 x dysk M.2 240GB (RAID 1)"

Czy Zamawiajacy dopusci serwer z zainstalowanymi dwoma dyskami 480GB SSD skonfigurowane fabrycznie
w RAID 1, zainstalowane w dwéch z wymaganych osmiu slotach na froncie urzadzenia, zamiast wymaganego
controlera BOSS-S2 oraz dwdch dyskéw M.2 240GB (RAID 1).

Odpowiedzi:
Opis przedmiotu zamodwienia w przywotanym zakresie pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 2

Dotyczy "SWZ cz. lll_Opis przedmiotu zamodwienia Macierz PKT 6 Gwarancja oraz wparcie:

- Wykonawca zapewni w przypadku macierzy dostepnosé¢ odptatnego lub nieodptatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnos¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy i przywrdcenia
petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc¢ serwisu, w okresie 10 lat od udzielenia zamodwienia.

- System musi by¢ objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy, polegajagcym na
naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent musi
zapewnia¢ réwniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie 24x7
z mozliwoscig naprawy/wymiany na nastepny dzien roboczy nastepujgcy po zgtoszeniu usterki. Zamawiajacy
wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum serwisowego producenta,
lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji serwisu gwarancyjnego" Opis
przedmiotu zamdwienia dot. macierzy jednoznacznie wskazuje na jednego producenta macierzy. Producent
wyspecyfikowanej macierzy nie ma w ofercie ww. poziomu wsparcia.

W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiane zapiséw dot. gwarancji i wsparcia na ponizsze:

"Wykonawca zapewni w przypadku macierzy dostepnos¢ odptatnego lub nieodpfatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnosc¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy i przywrdcenia
petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc serwisu, w okresie 7 lat od udzielenia zamdwienia.

System musi by¢ objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy, polegajgcym na
naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent musi
zapewniac rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie 24x7 z reakcji
serwisu do 4 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia. Uszkodzone nosniki muszg pozostawac u Klienta.
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Zamawiajgcy wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum serwisowego producenta,
lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji serwisu gwarancyjnego"

Odpowiedzi:
Zamawiajacy modyfikuje tres¢ opisu przedmiotu zamoéwienia zgodnie z czescig Il niniejszego pisma.

Pytanie nr 3

Dotyczy "SWZ cz. lll_Opis przedmiotu zamdwienia Serwery PKT 8 Gwarancja oraz wparcie:

- Wykonawca zapewni w przypadku serwerdéw dostepnos$¢ odptatnego lub nieodptatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnosc¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy i przywrdcenia
petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc serwisu, w okresie 10 lat od udzielenia zamdwienia.

- System musi by¢ objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy, polegajacym
na naprawie lub wymianie urzagdzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent musi
zapewnia¢ réwniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie 24x7
z mozliwoscig naprawy/wymiany na nastepny dzien roboczy nastepujacy po zgtoszeniu usterki. Zamawiajgcy
wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum serwisowego producenta,
lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji serwisu gwarancyjnego" Opis
przedmiotu zamdwienia dot. serwerdw jednoznacznie wskazuje na jednego producenta serwerdw.
Producent wyspecyfikowanych serwerdw nie ma w ofercie ww. poziomu wsparcia.

W zwigzku z powyzszym prosimy o zmiane zapiséw dot. gwarancji i wsparcia na ponizsze:

"Wykonawca zapewni w przypadku serwerdw dostepnos¢ odptatnego lub nieodptatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnos¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy i przywrdcenia
petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnos¢ serwisu, w okresie 7 lat od udzielenia zamdwienia.

System musi by¢ objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy,

polegajgcym na naprawie lub wymianie urzadzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu
producent musi zapewnia¢ rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne
w trybie 24x7 z reakcji serwisu do 4 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia. Uszkodzone nosniki muszg
pozostawa¢ u Klienta. Zamawiajgcy wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum
serwisowego producenta, lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji
serwisu gwarancyjnego"

Odpowiedz:
Zamawiajqcy modyfikuje tres¢ opisu przedmiotu zamoéwienia zgodnie z czescig Il niniejszego pisma.

Il.  ZMIANA TRESCI SWZ.

1. Zamawiajgcy zmienia tres¢ SWZ poprzez modyfikacje opisu przedmiotu zamodwienia (cze$¢ lll SWZ)
W nastepujgcym zakresie:

- zmianie ulega cze$¢ opisu dotyczacego MACIERZY w pkt 6, ktdry otrzymuje nastepujace brzmienie:

Gwarancja oraz wparcie:
e  Wykonawca zapewni w przypadku macierzy dostepnosc¢ odptatnego lub nieodptfatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnosS¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy
i przywrocenia petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc¢ serwisu, w okresie 7 lat od udzielenia
zamdwienia.
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e System musi byc objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy, polegajgcym na
naprawie lub wymianie urzqdzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent
musi zapewniac rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie
24x7 z mozliwoscig naprawy/wymiany na nastepny dzieri roboczy nastepujgcy po zgtoszeniu usterki.
Zamawiajgcy wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum serwisowego
producenta, lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji serwisu
gwarancyjnego.

- zmianie ulega cze$¢ opisu dotyczacego SERWEROW w pkt 8, ktdry otrzymuje nastepujace brzmienie:

Gwarancja oraz wparcie:

e  Wykonawca zapewni w przypadku serwerdw dostepnos¢ odpfatnego lub nieodptatnego wsparcia
pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnosS¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy
i przywrdcenia petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc¢ serwisu, w okresie 7 lat od udzielenia
zamdwienia.

e System musi byc objety wsparciem serwisowym producenta przez okres 60 miesiecy, polegajgcym na
naprawie lub wymianie urzqgdzenia w przypadku jego wadliwosci. W ramach tego serwisu producent
musi zapewniac rowniez dostep do aktualizacji oprogramowania oraz wsparcie techniczne w trybie
24x7 z mozliwoscig naprawy/wymiany na nastepny dzieri roboczy nastepujqgcy po zgtoszeniu usterki.
Zamawiajgcy wymaga istnienia na terenie Rzeczypospolitej Polskiej: centrum serwisowego
producenta, lub autoryzowanego przez producenta podmiotu uprawnionego do realizacji serwisu
gwarancyjnego.

2. Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez modyfikacje istotnych postanowienn umowy (czesé Il SWZ)
w nastepujgcym zakresie:

- zmianie ulega §5 ust. 1 lit. d, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

z tytutu niezapewnienia wsparcia pogwarancyjnego, w okresie 7 lat od dnia zawarcia niniejszej umowy
w tym niezapewnienia w tym okresie serwisu lub dostepnosci czesci zamiennych niezbednych do naprawy
i przywrdcenia petnej sprawnosci przedmiotu umowy o jakich mowa w §6 ust. 3, w wysokosci 20 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1. Umowsy.

- zmianie ulega §6 ust. 3, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

WYKONAWCA zapewnia w przypadku macierzy oraz serweréw dostepnosc¢ odptatnego lub nieodptatnego
wsparcia pogwarancyjnego, gwarantujgc dostepnos¢ czesci zamiennych niezbednych do naprawy
i przywrdcenia petnej sprawnosci sprzetu oraz dostepnosc¢ serwisu, w okresie 7 lat od zawarcia niniejszej
umowy.

Regon 190315182 | KRS 0000033744

NIP 588 00 19 192 | Kapitat zaktadowy: 286 603 000 zt
Rejestracja Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku
www.strefa.gda.pl



