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DOP.260.15.4.2023.DB  

Gdańsk, dnia 19.06.2023 r. 
 

Wykonawcy biorący udział w postępowaniu 
      o udzielenie zamówienia publicznego 

 
 
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na: dostawę sprzętu sieciowego wraz  
z oprogramowaniem w ramach rozbudowy klastra serwerowego, znak sprawy: DOP.260.15.1.2023.DB. 
 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ 
 
Zamawiający udziela wyjaśnień na zadane pytania: 
 
Pytanie nr 1  
Dla macierzy:  
W związku z postępowaniem o numerze DOP.260.15.1.2023.DB na "dostawę sprzętu sieciowego wraz  
z oprogramowaniem w ramach rozbudowy klastra serwerowego", chcąc zaoferować sprzęt światowego 
lidera jakim jest …, po analizie wymagań gwarancyjnych czy Zamawiający zaakceptuje najwyższe dostępne 
wsparcie zgodnym z poniższym opisem:  
ProSupport Plus and 4Hr Mission Critical  
https://i.dell.com/sites/csdocuments/Legal_Docs/pl/pl/prosupport-plus-for-enterprise-sd-PL.pdf 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający szczegółowo określił w opisie przedmiotu zamówienia wymagania odnośnie minimalnego 
poziomu wsparcia serwisowego. Zamawiający dopuszcza zaoferowanie wsparcia serwisowego  
na poziomie wyższym od wskazanego minimum. 
 
Pytanie nr 2  
Dla serwera:  
W związku z postępowaniem o numerze DOP.260.15.1.2023.DB na "dostawę sprzętu sieciowego wraz  
z oprogramowaniem w ramach rozbudowy klastra serwerowego", chcąc zaoferować sprzęt światowego 
lidera jakim jest …, po analizie wymagań gwarancyjnych czy Zamawiający zaakceptuje najwyższe dostępne 
wsparcie zgodnym z poniższym opisem:  
ProSupport Plus and 4Hr Mission Critical  
https://i.dell.com/sites/csdocuments/Legal_Docs/pl/pl/prosupport-plus-for-enterprise-sd-PL.pdf 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający szczegółowo określił w opisie przedmiotu zamówienia wymagania odnośnie minimalnego 
poziomu wsparcia serwisowego. Zamawiający dopuszcza zaoferowanie wsparcia serwisowego  
na poziomie wyższym od wskazanego minimum. 
 

 
 


