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Zatgcznik nr 5 do Zaproszenia Ofertowego

INDYWIDUALNE DORADZTWO BIZNESOWE

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:
Doradztwo indywidualne biznesowe w zaKkresie tworzenia i aktualizacji Biznesplanéw
tworzenie Biznesplanéw dla podmiotéw ekonomii spotecznej oraz grup inicjatywnych;
aktualizacja Biznesplandw i analiza realizacji zalozen Biznesplan6ow.
Doradztwo indywidualne biznesowe w zakresie sprzedazy i marketingu
kreowanie marki i wizerunku organizacji;
media - korzystanie z narzedzi informatycznych w celach promocji i sprzedazy;
negocjacje - przygotowanie do negocjacji;
strategie marketingowe - tworzenie dla podmiotéw ekonomii spotecznej planéw i strategii
marketingu i promocji;

ksztattowanie umiejetnosci sprzedazowych.

WYMAGANIA WZGLEDEM DORADCOW:

Kazdy z doradcéw biznesowych spetniajacych kryterium dostepu musi wykazaé sie dostepnoscig co

najmniej 15 h w miesigcu:

1.
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Wykonawca zobowigzany jest dolaczy¢ do oferty CV oraz deklaracje doradcéw o gotowosci
$wiadczenia ustug w wymiarze co najmniej 15 h miesiecznie - wg. zat. nr 6 do Zaproszenia.
Doradcy musza spelnia¢ nastepujgce warunki potwierdzone CV oraz oS$wiadczeniem
stanowigcym zatacznik nr 4 do Zaproszenia.

wyksztatcenie wyzsze/ukoniczone studia podyplomowe z zakresu tematyki doradztwa;
doswiadczenie zawodowe w pracy w obszarze §wiadczonego doradztwa;

doswiadczenie doradcy w zakresie ustug doradztwa/ prowadzenia szkolen z tematyki:

v’ biznesplanéw;

v sprzedazy i marketingu.
Znajomo$¢ zagadnien zwigzanych z ekonomiag spoteczng i funkcjonowaniem przedsiebiorstw
spotecznych, w tym spétdzielni socjalnych.
Zapewnienie realizacji $wiadczenia ustug w ciggu maksymalnie 1 tygodnia od zgloszenia
zapotrzebowania. Kontakt z podmiotem/grupa najpdzniej w ciggu dwoéch dni od ztozonego
zapotrzebowania.

Wykonawca zobowigzuje sie Zamawiajagcemu udostepni¢ (na jego prosbe) dokumenty

potwierdzajace dorobek zawodowy i wiedze merytoryczng danych doradcow.
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Zamawiajacy, jesli uzna, ze kwalifikacje danego doradcy sa niewystarczajace moze nie wyrazi¢

zgody na $wiadczenie przez niego ustug na rzecz PES.

WARUNKI WSPOLPRACY:
Do zakresu zadan doradcéw naleze¢ bedzie :
indywidualne spotkania osobiste z Beneficjentami projektu;
konsultacje udzielane telefoniczne, poczta elektroniczng oraz on-line,- jako uzupetnienie spotkan
osobistych.
Wykonawca $cisle wspotpracuje ze Specjalista ds. doradztwa biznesowego [SDB] i Animatorem.
SDB przesyta do Wykonawcy skierowanie na wykonanie ustugi doradczej dla organizacji podajac
nazwe organizacji, dane adresowe i kontaktowe oraz przewidywang liczbe godzin doradztwa.
Termin i miejsce pierwszego spotkania z PES-em ustalany jest przez wtasciwego dla danego
regionu Animatora, na podstawie podanej przez doradce dostepnosci okreslonej w kalendarzu
internetowym ,Doradztwo i mentoring”.
Kolejne ewentualne spotkania ustalane sa przez obie strony. O terminie i miejscu spotkania
doradca kazdorazowo powiadamia SDB i Animatora poprzez wpisanie wydarzenia w kalendarzu
internetowym ,Doradztwo i mentoring”.
Godzina $wiadczenia ustug doradczych nie obejmuje czasu dojazdu Wykonawcy do miejsca
Swiadczenia ustug.
Miejsce $wiadczenia ustug doradztwa jest obopodlnie ustalane (siedziba korzystajacego
z doradztwa, siedziba doradcy, siedziba Fundacji RC, inne miejsca umozliwiajace swobodne
i niekrepujace ich $wiadczenie).
W ramach $wiadczenia umowy Wykonawca zobowigzany jest do:
dostarczenia wszelkiej dokumentacji projektu wypelnianej przez doradcéw (karty doradcze,
raport z wykonanych zadan w okresach miesiecznych);
biezgcego monitorowania realizacji doradztwa (mapa doradztwa);
uzupelniania bazy danych Beneficjentéw OWES po zrealizowanym doradztwie;
udzialu w comiesiecznych, okoto 2h spotkaniach doradcow
udzielenia wszelkich wyjasnien w zakresie prowadzonego doradztwa SDB oraz Zamawiajgcemu.
/data, podpis petnomocnego przedstawiciela Wykonawcy/
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